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Об утверждении Положения об управлении

потребительского рынка комитета экономического развития

Администрации Петрозаводского городского округа


На основании Решения Петрозаводского городского Совета от 15.07.2010 № 26/43-857 «Об утверждении структуры Администрации Петрозаводского городского округа» Администрация Петрозаводского городского округа

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

1. Утвердить Положение об управлении потребительского рынка комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа (прилагается).

2. Утвердить Положение об отделе общественного питания управления потребительского рынка комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа (прилагается).

3. Утвердить Положение об отделе торговли и бытового обслуживания управления потребительского рынка комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа (прилагается).

4. Признать утратившими силу пункт 1.5 постановления Главы самоуправления города Петрозаводска от 15.01.2004 № 63 «Об утверждении положений о комитете по вопросам управления муниципальным имуществом и землепользования администрации города Петрозаводска и его структурных подразделений» и  пункт 1 постановления Главы Петрозаводского городского округа от 28.08.2008 № 2243 «О внесении изменений в Положение об управлении торговли, общественного питания и бытового обслуживания комитета по вопросам управления муниципальным имуществом и землепользования».

5. Контроль за выполнением данного постановления возложить на  заместителя главы Администрации Петрозаводского городского округа – председателя комитета экономического развития Л.М. Петрусёву.

Глава Петрозаводского городского округа



                  Н. И. Левин
__________________________________________________________________________ 

Разослать: дело – 2, управление потребительского рынка, комитет экономического развития, управление кадров и муниципальной службы.

Об утверждении Положений об управлении потребительского рынка и отделе по защите прав потребителей управления потребительского рынка комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа


На основании Решения Петрозаводского городского Совета от 27.04.2011 
№ 27/02-37 «О внесении изменений в Решение Петрозаводского городского Совета от 15.07.2010 № 26/43-857 «Об утверждении структуры Администрации Петрозаводского городского округа» и распоряжений Администрации Петрозаводского городского округа от 15.06.2011 № 159-р «О внесении изменений в штатное расписание», от 30.06.2011 № 181-р «О внесении изменений в распоряжение Администрации Петрозаводского городского округа от 15.06.2011 № 159-р» Администрация Петрозаводского городского округа

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

6. Утвердить Положение об управлении потребительского рынка комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа (прилагается).

7. Утвердить Положение об отделе по защите прав потребителей управления потребительского рынка комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа (прилагается).

8. Признать утратившими силу пункт 1 постановления Администрации Петрозаводского городского округа от 20.12.2010 № 4270 «Об утверждении Положения об отделе по защите прав потребителей аппарата Администрации Петрозаводского городского округа» и пункт 1 постановления Администрации Петрозаводского городского округа от 19.04.2011 № 1319 «Об утверждении Положения об управлении потребительского рынка комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа».
9. Контроль за выполнением данного постановления возложить на заместителя главы Администрации Петрозаводского городского округа – председателя комитета экономического развития Л.М.Петрусёву.

Глава Петрозаводского городского округа

                       
    Н.И.Левин

__________________________________________________________________________ 

Разослать: дело – 2, управление потребительского рынка - 2, комитет экономического развития, управление кадров и муниципальной службы, НПУ.

                                            УТВЕРЖДЕНО







  
Постановлением Администрации

          Петрозаводского городского округа

                                                                             от _06.09.2011______ № _3506____
ПОЛОЖЕНИЕ

ОБ УПРАВЛЕНИИ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО РЫНКА 

КОМИТЕТА ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ

АДМИНИСТРАЦИИ ПЕТРОЗАВОДСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

           Петрозаводск

              2011 год

1. Общие положения

1.1. Управление потребительского рынка  (далее - Управление) является отраслевым (функциональным) подразделением  комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа (далее – Комитет, Администрация). 

1.2. В своей деятельности Управление руководствуется Конституцией Российской Федерации, федеральными законами, нормативными правовыми актами, принимаемыми Президентом Российской Федерации и Правительством Российской Федерации, Законами Республики Карелия, Уставом Петрозаводского городского округа, муниципальными правовыми актами органов местного самоуправления Петрозаводского городского округа и настоящим Положением.

            1.3. Управление создается, реорганизуется и упраздняется Решением Петрозаводского городского Совета по представлению Главы Петрозаводского городского округа  в соответствии с Уставом Петрозаводского городского округа.

1.4. Управление возглавляет начальник, который назначается на должность и освобождается от должности распоряжением Администрации. 

1.5. На должность начальника Управления принимается лицо, имеющее высшее профессиональное образование, стаж муниципальной службы на старших должностях муниципальной службы не менее двух лет или стаж (опыт) работы по специальности не менее трех лет.

1.6. Назначение на должность и освобождение от должности сотрудников Управления осуществляется распоряжением Администрации.

1.7. Деятельность Управления финансируется за счёт средств бюджета Петрозаводского городского округа, в том числе поступивших из бюджета Республики Карелия в виде субвенции на финансирование обеспечения переданных государственных полномочий по лицензированию и декларированию  розничной продажи алкогольной продукции на территории Петрозаводского городского округа в части расходов, направляемых на фонд оплаты труда и начисления на заработную плату ведущего специалиста отдела общественного питания, замещающего муниципальную должность муниципальной службы, и других текущих расходов управления по вопросам, связанным с выдачей лицензий на розничную продажу алкогольной продукции, предусмотренных должностными инструкциями специалистов управления. 

1.8. Управление осуществляет свою деятельность во взаимодействии со структурными, отраслевыми (функциональными) подразделениями Администрации, органами государственной власти Российской Федерации и Республики Карелия, комитетами и комиссиями Законодательного Собрания Республики Карелия и Петрозаводского городского Совета. В отношениях с органами государственной власти, организациями различной формы собственности Управление представляет интересы Администрации в пределах своей компетенции, в соответствии с настоящим Положением. 

2. Структура Управления

В состав Управления входят следующие отделы:

2.1. Отдел общественного питания.

2.2. Отдел торговли и бытового обслуживания.

2.3. Отдел по защите прав потребителей.
3. Цели и задачи Управления
            3.1. Основными целями деятельности Управления являются создание условий для наиболее полного удовлетворения спроса жителей Петрозаводского городского округа на потребительские товары, услуги общественного питания и бытовые услуги в широком ассортименте по доступным для населения ценам при обеспечении качества и безопасности их приобретения и потребления,  защита прав потребителей.

3.2. Для достижения указанных целей Управлению необходимо обеспечить решение следующих основных задач:

3.2.1. Создание системы мер и повышение эффективности решения проблем развития потребительского рынка для:

- развития современных форм торговли;

- улучшения структуры оборота розничной торговли и общественного питания  на территории Петрозаводского городского округа;

- развития конкурентной среды;

- совершенствования системы товародвижения, повышения технического уровня предприятий потребительского рынка и услуг;

- насыщения рынка товарами,

- развития и укрепления региональных связей в сфере потребительского рынка и услуг;

- повышения культуры торгового обслуживания.
3.2.2. Анализ и прогнозирование потребительского рынка.

3.2.3. Разработка предложений по совершенствованию механизмов экономического и правового регулирования деятельности предприятий потребительского рынка.

3.2.4. Участие в формировании и обеспечение реализации городских программ развития по предмету деятельности Управления.

3.2.5. Разработка предложений по основным направлениям муниципальной политики Петрозаводского городского округа и проектов нормативных правовых актов, направленных на совершенствование сферы потребительского рынка.
3.2.6. Содействие развитию малого и среднего предпринимательства в сфере потребительского рынка.

3.2.7. Осуществление взаимодействия с муниципальными предприятиями и учреждениями по отраслевому принципу.

3.2.8. Обеспечение «открытости» информации о намерениях и деятельности Администрации по управлению потребительским рынком с учётом мнения жителей Петрозаводского городского округа по предмету деятельности Управления. 

4.  Основные функции управления
4.1. Создание условий для обеспечения жителей Петрозаводского городского округа услугами общественного питания, торговли и бытового обслуживания, осуществление защиты прав потребителей.

4.2. Разработка проектов муниципальных правовых актов Петрозаводского городского округа по вопросам  торгового обслуживания, экономического, правового регулирования деятельности предприятий потребительского рынка Петрозаводского городского округа независимо от форм собственности и ведомственной принадлежности.

4.3 Разработка концепций и программ развития потребительского рынка, защиты прав потребителей. 

4.4. Предоставление  государственной услуги по лицензированию розничной продажи алкогольной продукции и государственной функции по контролю за соблюдением лицензиатами при осуществлении розничной продажи алкогольной продукции лицензионных требований и условий. 

4.5. Исполнение государственных полномочий по регулированию цен (тарифов) на продукцию (товары), реализуемую на предприятиях общественного питания при общеобразовательных школах, профтехучилищах, средних специальных и высших учебных заведениях в части, предусмотренной действующим законодательством РФ.

4.6. Предоставление муниципальной услуги по выдаче разрешений на право организации розничного рынка в Петрозаводском городском округе.

4.7 Проведение мониторинга хозяйствующих субъектов потребительского рынка, осуществляющих деятельность на  территории Петрозаводского городского округа

4.8. Проведение мониторинга цен на основные группы продовольственных товаров, в том числе закупаемых для нужд муниципальных дошкольных образовательных учреждений. 

4.9. Разработка схемы размещения нестационарных торговых объектов, расположенных  на территории Петрозаводского городского округа на земельных участках, в зданиях, строениях и сооружениях, находящихся в муниципальной собственности. 

4.10. Ведение торгового  реестра  Петрозаводского городского округа; реестра розничных рынков; реестра выданных лицензий на розничную продажу алкогольной продукции, лицензий на розничную продажу алкогольной продукции, действие которых приостановлено, и аннулированных лицензий на розничную продажу алкогольной продукции; дислокации предприятий общественного питания и бытового обслуживания с учётом происходящих изменений.

4.11. Подготовка предложений к проекту бюджета Петрозаводского городского округа по предмету деятельности Управления. 

4.12. Рассмотрение обращений граждан по вопросам торгово-бытового обслуживания и защиты прав потребителей. 

4.13. Рассмотрение и подготовка информации  на обращения федеральных и республиканских органов государственной власти, контрольных и надзорных органов, депутатов Петрозаводского городского Совета, структурных подразделений Администрации, предприятий и организаций по вопросам, относящимся к деятельности Управления.   
4.14. Оказание методической и консультативной помощи предприятиям торговли, общественного питания и бытового обслуживания всех форм собственности и  гражданам  по вопросам, относящимся к сфере деятельности управления, в том числе защиты прав потребителей при приобретении товаров, оказании услуг, выполнении работ.

           4.15. Организация торгового обслуживания городских мероприятий с привлечением предприятий потребительского рынка.

4.16. Координация работы субъектов потребительского рынка по организации праздничного и тематического оформления объектов торговли и услуг к праздничным, памятным дням, при проведении торжественных и иных мероприятий на территории Петрозаводского городского округа, и по обеспечению текущего содержания и благоустройства. 

4.17. Участие в мероприятиях  по повышению квалификации  кадров сферы торговли и услуг.

4.18. Организация, проведение и участие в  семинарах, круглых столах, ярмарках, конференциях, фестивалях, конкурсах и др. 

4.19. Участие в организации просвещения, обучения, пропаганды законодательства о защите прав потребителей, в обеспечении населения необходимой информацией

            4.20. Участие в работе комиссии по торгам, комиссии по вопросам земельных правоотношений и градостроительного регулирования, штаба по благоустройству, оргкомитета по подготовке и проведению общегородских мероприятий  и других комиссиях. 

4.21. Осуществление мероприятий по антитеррористической защищенности объектов  и безопасности граждан на предприятиях  торговли и услуг.

4.22. Осуществление  в пределах компетенции управления выполнения мероприятий  гражданской  обороны с привлечением предприятий потребительского рынка и в порядке, установленном действующим законодательством. 
4.23. Взаимодействие с органами надзора и контроля в вопросах осуществления деятельности предприятий потребительского рынка, защиты прав потребителей в соответствии с действующим законодательством. Извещение федеральных органов исполнительной власти, осуществляющих контроль за качеством и безопасностью товаров (работ, услуг), о фактах реализации товаров (работ, услуг) ненадлежащего качества, а также опасных для жизни, здоровья, имущества потребителей и окружающей среды. 

4.24. Осуществление сотрудничества в сфере торговли, общественного питания и бытового обслуживания, защиты прав потребителей с общественными организациями, ассоциациями, с муниципальными образованиями и субъектами Российской Федерации, обмен опытом и информацией,   содействие участию субъектов потребительского рынка в мероприятиях. 

4.25. Взаимодействие с представителями  СМИ по  информированию  граждан и освещению деятельности управления. Размещение  материалов по актуальным вопросам функционирования потребительского рынка и защиты прав потребителей в средствах массовой информации и  на официальном сайте Администрации.  

4.26. Исполнение иных функций и осуществление иной деятельности в соответствии с полномочиями, не запрещенными действующим законодательством.
5.  Права начальника Управления
       Начальник Управления имеет право:


5.1. Составлять протоколы об административных правонарушениях при реализации полномочий по контролю за соблюдением лицензиатами соответствующих требований и условий при осуществлении розничной продажи алкогольной продукции.

5.2. Вносить предложения по улучшению и совершенствованию организации работы, относящиеся к компетенции Управления.

5.3. Проводить совещания по вопросам, связанным с выполнением возложенных на Управление функций.

5.4. Давать распоряжения и указания сотрудникам Управления по вопросам, входящим в компетенцию Управления.

5.5. Выходить с предложениями об образовании комиссий с привлечением специалистов органов надзора и контроля, а также подразделений Администрации по вопросам деятельности, осуществляемой Управлением.

5.6. Запрашивать и получать от подразделений Администрации всю необходимую информацию, документы и сведения, по предмету деятельности Управления.

5.7. Издавать в пределах компетенции начальника приказы на основании и во исполнение постановлений и распоряжений Администрации.

5.8. Представлять Администрацию по доверенности в государственных, общественных и иных организациях по вопросам, входящим в компетенцию Управления.

5.9. Готовить предложения о назначении на должность и освобождении от должности сотрудников Управления.

5.10. Предоставлять материалы о привлечении к дисциплинарной и иной ответственности сотрудников Управления, действие или бездействие которых препятствует эффективной деятельности Управления.

5.11. Передавать в установленном порядке свои права другим сотрудникам Управления.

5.12. Координировать работу подведомственных муниципальных предприятий и учреждений.

5.13. Вносить предложения о заключении и расторжении трудовых договоров с руководителями подведомственных муниципальных предприятий и учреждений.

5.14. Вносить предложения о поощрении и наказании руководителей подведомственных муниципальных предприятий и учреждений.

5.15. Готовить проекты распорядительных документов (приказов) по исполнению государственных полномочий Республики Карелия по лицензированию розничной продажи алкогольной продукции на территории Петрозаводского городского округа.

5.16. Осуществлять иные полномочия, предусмотренные действующим законодательством РФ.

6.  Ответственность начальника управления и других сотрудников
6.1. Начальник и сотрудники Управления несут дисциплинарную и иную ответственность за:

6.1.1. Несоблюдение норм, установленных действующим законодательством Российской Федерации, в том числе Уставом Петрозаводского городского округа, муниципальными правовыми актами органов местного самоуправления Петрозаводского городского округа, Регламентом работы Администрации;

6.1.2. Несоблюдение правил внутреннего трудового распорядка Администрации;

6.1.3. Несоблюдение правил охраны труда, техники безопасности, противопожарной безопасности; 

6.1.4. Несоблюдение установленных правил и порядка работы с документами в Администрации;

6.1.5. Необеспечение сохранности документов Управления;

6.1.6. Невыполнение в полном объёме обязанностей и функций, возложенных настоящим Положением, должностными инструкциями и трудовыми договорами;

6.1.7. Несоблюдение норм, регулирующих получение, обработку и защиту персональных данных, установленных Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных».

6.2. Порядок привлечения к ответственности начальника Управления устанавливается действующим законодательством Российской Федерации, степень ответственности определяется с учётом заключённого с ним трудового договора и настоящего Положения.

6.3. Порядок привлечения к ответственности других сотрудников Управления устанавливается действующим законодательством РФ, степень дисциплинарного проступка определяется с учётом должностных инструкций, трудовых договоров.

7. Порядок утверждения и внесения изменений в Положение
7.1. Настоящее Положение утверждается постановлением Администрации.

7.2. Изменения в настоящее Положение вносятся и утверждаются постановлением Администрации. 

8.Настоящее Положение считать должностной инструкцией начальника Управления.



              УТВЕРЖДЕНО

           Постановлением Администрации

           Петрозаводского городского округа

                                                                                   от _____________ № ____​__

ПОЛОЖЕНИЕ

об отделе торговли и бытового обслуживания управления

потребительского рынка комитета экономического развития

Администрации Петрозаводского городского округа

                                               Петрозаводск 

                                                                 2011 г.

1. Общие положения

1.1. Отдел торговли и бытового обслуживания (далее Отдел) является структурным подразделением управления потребительского рынка  (далее - Управление) комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа (далее – Комитет, Администрация). 

1.2. В своей деятельности Отдел руководствуется Конституцией Российской Федерации, федеральными законами, нормативными правовыми актами, принимаемыми Президентом Российской Федерации и Правительством Российской Федерации, Законами Республики Карелия, Уставом Петрозаводского городского округа, муниципальными правовыми актами органов местного самоуправления Петрозаводского городского округа и настоящим Положением.
1.3. Отдел возглавляет начальник, который назначается на должность и освобождается от должности распоряжением Администрации Петрозаводского городского округа.

1.4. Назначение на должность и освобождение от должности сотрудников Отдела осуществляется распоряжением Администрации Петрозаводского городского округа.

1.5. Отдел осуществляет свою деятельность во взаимодействии со структурными, отраслевыми (функциональными) подразделениями Администрации, органами государственной власти Российской Федерации и Республики Карелия, комитетами и комиссиями Законодательного Собрания Республики Карелия и Петрозаводского городского Совета в пределах своей компетенции и в соответствии с настоящим Положением. 
. 

2. Цели и задачи Отдела
2.1. Основной целью деятельности Отдела является создание условий для наиболее полного удовлетворения спроса жителей Петрозаводского городского округа на потребительские товары и бытовые услуги в широком ассортименте по доступным для населения ценам при обеспечении качества и безопасности их приобретения и потребления.

2.2. Для достижения указанной цели Отделу необходимо обеспечить решение следующих основных задач:

2.2.1. Создание системы мер и повышение эффективности решения проблем развития потребительского рынка для:

- развития современных форм торговли,

- улучшения структуры оборота розничной торговли на территории Петрозаводского городского округа;

- развития конкурентной среды,

- совершенствования системы товародвижения, повышения технического уровня предприятий торговли и услуг;

- насыщения рынка товарами,

- стабилизации потребительских цен,

- развития и укрепления региональных связей в сфере потребительского рынка и услуг;

- повышения культуры торгового обслуживания.
2.2.2.Анализ и прогнозирование развития предприятий потребительского рынка.
2.2.3. Разработка предложений по совершенствованию механизмов экономического и правового регулирования деятельности предприятий торговли и бытовых услуг.
2.2.4. Внесение предложений по формированию и обеспечению реализации городских программ развития по предмету деятельности Управления.
2.2.5.Подготовка проектов нормативных правовых актов по совершенствованию торгового обслуживания, экономического, правового регулирования деятельности предприятий торговли и бытового обслуживания в соответствии с действующим законодательством.
2.2.6. Содействие развитию и активная поддержка малого предпринимательства в сфере потребительского рынка;

2.2.7. Обеспечение «открытости» информации о намерениях и деятельности Администрации с учётом мнения жителей Петрозаводского городского округа по предмету деятельности Отдела. 

3. Основные функции Отдела
3.1. Разработка нормативных правовых актов по совершенствованию торгового и бытового обслуживания в предприятиях потребительского рынка Петрозаводского городского округа независимо от форм собственности и ведомственной принадлежности.

3.2. Разработка проектов концепций и программ развития потребительского рынка.

3.3. Создание условий для организации мест осуществления торговли предприятиями и гражданами на территории Петрозаводского городского округа.

3.4. Исполнение государственных полномочий в области производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции, предусмотренных Федеральным законом от 22.11.1995 № 171-ФЗ «О государственном регулировании производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции», Законом Республики Карелия от 06.03.2000 № 399-ЗРК «Об упорядочении производства и оборота этилового спирта, алкогольной и спиртосодержащей продукции на территории Республики Карелия» и иными нормативными правовыми актами Республики Карелия, регулирующими вопросы лицензирования.  

3.5. Предоставление муниципальной услуги по выдаче разрешений на право организации розничного рынка в Петрозаводском городском округе.

3.6. Подготовка предложений к проекту бюджета Петрозаводского городского округа по предмету деятельности Отдела и Управления. 

3.7. Взаимодействие с органами надзора и контроля по вопросам регулирования деятельности предприятий потребительского рынка  в соответствии с действующим законодательством РФ. 

3.8. Организация и проведение семинаров, круглых столов, ярмарок, конференций, фестивалей, конкурсов по вопросам деятельности Отдела и Управления.

3.9. Оказание методической и консультативной помощи предприятиям торговли и бытового обслуживания всех форм собственности.

3.10. Рассмотрение обращений граждан по вопросам торгово-бытового обслуживания, осуществление мер по устранению недостатков, выявленных в ходе их рассмотрения.

3.11. Содействие развитию внешнеэкономических связей в сфере торговли и бытового обслуживания.

3.12. Участие в рассмотрении инвестиционных проектов по предмету деятельности Отдела и Управления.

3.13. Обеспечение и осуществление положений, предусмотренных Регламентом работы Администрации.

3.14. Формирование дислокации предприятий торговли и бытового обслуживания с учётом происходящих изменений.

3.15. Исполнение иных функций и осуществление иной деятельности в соответствии с полномочиями, не запрещенными действующим законодательством РФ.
4. Права начальника Отдела
Начальник Отдела имеет право:

4.1. Вносить предложения по улучшению и совершенствованию организации работы, относящиеся к компетенции Отдела.

4.2. Готовить проведение совещаний по вопросам, связанным с выполнением функций, возложенных на Отдел.

4.3. Давать распоряжения и указания сотрудникам Отдела по вопросам, входящим в компетенцию Отдела.

4.4. Готовить проекты запросов подразделениям Администрации о необходимой информации, документах и сведениях, по предмету деятельности Отдела.

4.5. Готовить проекты приказов в пределах компетенции начальника Отдела на основании и во исполнение постановлений и распоряжений Администрации.

4.6. Предоставлять материалы о привлечении к дисциплинарной и иной ответственности сотрудников Отдела, действие или бездействие которых препятствует эффективной деятельности Отдела.

4.7. Координировать в установленном порядке работу подведомственных муниципальных предприятий и учреждений.

4.8. Вносить предложения о заключении и расторжении трудовых договоров с руководителями подведомственных муниципальных предприятий и учреждений.

4.9. Вносить предложения о поощрении и наказании руководителей подведомственных муниципальных предприятий и учреждений.

4.10. Осуществлять иные полномочия, предусмотренные действующим законодательством РФ.
5. Ответственность начальника Отдела и других сотрудников

5.1. Начальник и сотрудники Отдела несут дисциплинарную и иную ответственность за:

5.1.1. Несоблюдение норм, установленных действующим законодательством Российской Федерации, в том числе Уставом Петрозаводского городского округа, муниципальными правовыми актами органов местного самоуправления Петрозаводского городского округа, Регламентом работы Администрации;

5.1.2. Несоблюдение правил внутреннего трудового распорядка Администрации;

5.1.3. Несоблюдение правил охраны труда, техники безопасности, противопожарной безопасности; 

5.1.4. Несоблюдение установленных правил и порядка работы с документами в Администрации;

5.1.5. Необеспечение сохранности документов Отдела и Управления;

5.1.6. Невыполнение в полном объёме обязанностей и функций, возложенных настоящим Положением, должностными инструкциями и трудовыми договорами;

5.1.7. Несоблюдение норм, регулирующих получение, обработку и защиту персональных данных, установленных Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных».

5.2. Порядок привлечения к ответственности начальника Отдела устанавливается действующим законодательством Российской Федерации, степень ответственности определяется с учётом заключённого с ним трудового договора и настоящего Положения.

5.3. Порядок привлечения к ответственности других сотрудников Отдела устанавливается действующим законодательством РФ, степень дисциплинарного проступка определяется с учётом должностных инструкций, трудовых договоров.

6. Порядок утверждения и внесения изменений в Положение.
6.1. Настоящее Положение утверждается постановлением Администрации.

6.2. Изменения в настоящее Положение вносятся и утверждаются постановлением Администрации. 

7. Настоящее Положение считать должностной инструкцией начальника отдела торговли и бытового обслуживания.




                 УТВЕРЖДЕНО

           Постановлением Администрации

           Петрозаводского городского округа

                                                                                   от _____________ № ____​__








изм. От 29.12.2011 № 5707
ПОЛОЖЕНИЕ

об отделе общественного питания управления 
потребительского рынка комитета экономического развития

Администрации Петрозаводского городского округа

                                               Петрозаводск 

                                                                 2011 г.
1. Общие положения

1.1. Отдел общественного питания (далее Отдел) является структурным подразделением управления потребительского рынка  (далее - Управление) комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа (далее – Комитет, Администрация). 

1.2. В своей деятельности Отдел руководствуется Конституцией Российской Федерации, федеральными законами, нормативными правовыми актами, принимаемыми Президентом Российской Федерации и Правительством Российской Федерации, Законами Республики Карелия, Уставом Петрозаводского городского округа, муниципальными правовыми актами органов местного самоуправления Петрозаводского городского округа и настоящим Положением.
1.3. Отдел возглавляет начальник, который назначается на должность и освобождается от должности распоряжением Администрации Петрозаводского городского округа.

1.4. Назначение на должность и освобождение от должности сотрудников Отдела осуществляется распоряжением Администрации Петрозаводского городского округа.

1.5. Отдел осуществляет свою деятельность во взаимодействии со структурными, отраслевыми (функциональными) подразделениями Администрации, органами государственной власти Российской Федерации и Республики Карелия, комитетами и комиссиями Законодательного Собрания Республики Карелия и Петрозаводского городского Совета в пределах своей компетенции и в соответствии с настоящим Положением. 
2. Цели и задачи Отдела

2.1. Основной целью деятельности Отдела является создание условий для наиболее полного удовлетворения спроса жителей Петрозаводского городского округа на услуги общественного питания в широком ассортименте по доступным для населения ценам при обеспечении качества и безопасности их приобретения и потребления.
2.2. Для достижения указанной цели Отделу необходимо обеспечить решение следующих основных задач:

2.2.1. Создание системы мер и повышение эффективности решения проблем в сфере услуг общественного питания для:

- развития современных форм обслуживания населения,

- развития конкурентной среды,

- повышения технического уровня предприятий общественного питания;

- повышения культуры обслуживания, 
- развития и укрепления региональных связей в сфере услуг общественного питания.
2.2.2. Разработка предложений по совершенствованию механизмов экономического и правового регулирования деятельности предприятий общественного питания.
2.2.3. Участие в формировании и обеспечение реализации городских программ развития по предмету деятельности Отдела и Управления.
2.2.4.Подготовка проектов нормативных правовых актов по совершенствованию экономического, правового регулирования деятельности предприятий общественного питания в соответствии с действующим законодательством.
2.2.5. Содействие развитию и активная поддержка малого предпринимательства в сфере услуг общественного питания.
2.2.6. Осуществление взаимодействия с муниципальными предприятиями и учреждениями по отраслевому принципу.

3. Основные функции Отдела

3.1. Разработка нормативных правовых актов по совершенствованию экономического и правового регулирования деятельности предприятий общественного питания Петрозаводского городского округа независимо от форм собственности и ведомственной принадлежности.

3.2. Внесение предложений в проекты концепций и программ по предмету деятельности Отдела.
3.3. Создание условий для организации мест осуществления деятельности предприятиями общественного питания на территории Петрозаводского городского округа.

3.5. Исполнение государственных полномочий по регулированию цен (тарифов) на продукцию (товары), реализуемую на предприятиях общественного питания при общеобразовательных школах, профтехучилищах, средних специальных и высших учебных заведениях в части, предусмотренной действующим законодательством РФ.

3.6. Взаимодействие с органами надзора и контроля в вопросах регулирования деятельности предприятий общественного питания  в соответствии с действующим законодательством РФ. 

3.7. Организация и проведение семинаров, круглых столов, ярмарок, конференций, фестивалей, конкурсов по вопросам деятельности Отдела.

3.8. Оказание методической и консультативной помощи предприятиям общественного питания всех форм собственности.

3.9. Рассмотрение обращений граждан по вопросам предоставления услуг общественного питания, осуществление мер по устранению недостатков, выявленных в ходе их рассмотрения.

3.10. Содействие развитию внешнеэкономических связей в сфере общественного питания.

3.11. Обеспечение и осуществление положений, предусмотренных Регламентом работы Администрации.

3.12. Формирование дислокации предприятий общественного питания с учётом происходящих изменений.

3.13. Исполнение иных функций и осуществление иной деятельности в соответствии с полномочиями, не запрещенными действующим законодательством РФ.
3.14. Участие в профилактике терроризма и экстремизма, а также в минимизации и (или) ликвидации последствий проявлений терроризма и экстремизма в границах Петрозаводского городского округа.

4. Права начальника Отдела

Начальник Отдела имеет право:

4.1. Вносить предложения по улучшению и совершенствованию организации работы, относящиеся к компетенции Отдела.

4.2. Готовить проведение совещаний по вопросам, связанным с выполнением функций, возложенных на Отдел.

4.3. Давать распоряжения и указания сотрудникам Отдела по вопросам, входящим в компетенцию Отдела.

4.4. Готовить проекты запросов подразделениям Администрации о необходимой информации, документах и сведениях, по предмету деятельности Отдела.

4.5. Готовить проекты приказов в пределах компетенции начальника Отдела на основании и во исполнение постановлений и распоряжений Администрации.

4.6. Предоставлять материалы о привлечении к дисциплинарной и иной ответственности сотрудников Отдела, действие или бездействие которых препятствует эффективной деятельности Отдела.

4.7. Координировать в установленном порядке работу подведомственных муниципальных предприятий и учреждений.

4.8. Вносить предложения о заключении и расторжении трудовых договоров с руководителями подведомственных муниципальных предприятий и учреждений.

4.9. Вносить предложения о поощрении и наказании руководителей подведомственных муниципальных предприятий и учреждений.

4.10. Осуществлять иные полномочия, предусмотренные действующим законодательством РФ.

5. Ответственность начальника Отдела и других сотрудников

5.1. Начальник и сотрудники Отдела несут дисциплинарную и иную ответственность за:

5.1.1. Несоблюдение норм, установленных действующим законодательством Российской Федерации, в том числе Уставом Петрозаводского городского округа, муниципальными правовыми актами органов местного самоуправления Петрозаводского городского округа, Регламентом работы Администрации;

5.1.2. Несоблюдение правил внутреннего трудового распорядка Администрации;

5.1.3. Несоблюдение правил охраны труда, техники безопасности, противопожарной безопасности; 

5.1.4. Несоблюдение установленных правил и порядка работы с документами в Администрации;

5.1.5. Необеспечение сохранности документов Отдела и Управления;

5.1.6. Невыполнение в полном объёме обязанностей и функций, возложенных настоящим Положением, должностными инструкциями и трудовыми договорами;

5.1.7. Несоблюдение норм, регулирующих получение, обработку и защиту персональных данных, установленных Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных».

5.2. Порядок привлечения к ответственности начальника Отдела устанавливается действующим законодательством Российской Федерации, степень ответственности определяется с учётом заключённого с ним трудового договора и настоящего Положения.

5.3. Порядок привлечения к ответственности других сотрудников Отдела устанавливается действующим законодательством РФ, степень дисциплинарного проступка определяется с учётом должностных инструкций, трудовых договоров.

6. Порядок утверждения и внесения изменений в Положение.

6.1. Настоящее Положение утверждается постановлением Администрации.

6.2. Изменения в настоящее Положение вносятся и утверждаются постановлением Администрации. 

7. Настоящее Положение считать должностной инструкцией начальника отдела общественного питания.

                                                                                  УТВЕРЖДЕНО







                 Постановлением Администрации 








      Петрозаводского городского округа

                                                                                  от _06.09.2011______ № _3506____


   ПОЛОЖЕНИЕ                                                                                                                        ОБ ОТДЕЛЕ ПО ЗАЩИТЕ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ УПРАВЛЕНИЯ ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО РЫНКА КОМИТЕТА ЭКОНОМИЧЕСКОГО РАЗВИТИЯ АДМИНИСТРАЦИИ ПЕТРОЗАВОДСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

Петрозаводск 

2011 год

1. Общие положения

1.1. Отдел по защите прав потребителей (далее по тексту - Отдел) является отраслевым (функциональным) подразделением управления потребительского рынка (далее по тексту - Управление) комитета экономического развития Администрации Петрозаводского городского округа (далее по тексту – Комитет, Администрация). 

    1.2. В своей деятельности Отдел руководствуется Конституцией Российской Федерации, федеральными законами, нормативными правовыми актами, принимаемыми Президентом Российской Федерации и Правительством Российской Федерации, Законами Республики Карелия, Уставом Петрозаводского городского округа, муниципальными правовыми актами органов местного самоуправления Петрозаводского городского округа и настоящим Положением.
              1.3. Отдел создается, реорганизуется и упраздняется Решением Петрозаводского городского Совета по представлению Главы Петрозаводского городского округа  в соответствии с Уставом Петрозаводского городского округа.
    1.4. Отдел возглавляет начальник, который назначается на должность и освобождается от должности распоряжением Администрации.
    1.5. На должность начальника Отдела принимается лицо, имеющее высшее профессиональное образование. 
    1.6. Назначение на должность и освобождение от должности сотрудников Отдела осуществляется распоряжением Администрации Петрозаводского городского округа.

    1.7. Отдел осуществляет свою деятельность во взаимодействии со структурными, отраслевыми (функциональными) подразделениями Администрации, органами государственной власти Российской Федерации и Республики Карелия, комитетами и комиссиями Законодательного Собрания Республики Карелия и Петрозаводского городского Совета в пределах своей компетенции и в соответствии с настоящим Положением. 

1.8. Положение определяет основные цели деятельности, функции, права и обязанности начальника и специалистов Отдела.

                                         2. Цели и задачи Отдела

2.1. Основной целью деятельности Отдела является создание условий для наиболее полного удовлетворения спроса жителей Петрозаводского городского округа на потребительские товары и услуги, обеспечение прав потребителей на приобретение  качественных и безопасных товаров, услуг, защита прав потребителей. 

2.2. Основными задачами деятельности Отдела являются:
 2.2.1. Реализация полномочий Администрации в сфере защиты прав потребителей. 

2.2.2. Совершенствование механизма защиты прав потребителей при приобретении товаров, услуг.
2.2.3. Взаимодействие с органами контроля и надзора, с общественными организациями в сфере предупреждения нарушений хозяйствующими субъектами законодательства о защите прав потребителей.    
2.2.4. Содействие в развитии и укреплении общественного движения потребителей.
             2.2.5. Обеспечение «открытости» информации о намерениях и деятельности органов местного самоуправления Петрозаводского городского округа по предмету деятельности Отдела. Участие в информационном обмене с заинтересованными организациями по вопросам защиты прав потребителей. 
3. Функции Отдела
3.1.
Разработка программ и проектов, направленных на защиту прав потребителей от некачественных товаров, работ и услуг в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации.

3.2. Рассмотрение обращений потребителей на ущемление их прав в сфере торговли, бытового обслуживания, общественного питания, оказания различного рода услуг, выполнения работ.

3.3.
Консультации граждан и хозяйствующих субъектов по вопросам защиты прав потребителей при приобретении товаров, оказании услуг, выполнении работ.

3.4. Информирование федеральных органов исполнительной власти, осуществляющих контроль за качеством и безопасностью товаров (работ, услуг), об опасных для здоровья, жизни потребителей товарах (работах, услугах).

               3.5.
Оказание помощи потребителям в составлении исковых заявлений в суды в случаях ущемления прав потребителей.

             3.6. Обращение в суды в защиту прав потребителей (неопределенного круга потребителей).
             3.7. Организация обучения потребителей, предпринимателей, юридических лиц в области защиты прав потребителей посредством участия в проведении лекций, семинаров, организация просвещения потребителей. 
  3.8. Исполнение иных функций и осуществление иной деятельности в соответствии с полномочиями, не запрещенными действующим законодательством РФ.
4. Права начальника Отдела.

Начальник Отдела имеет право:

4.1. Вносить предложения по улучшению и совершенствованию организации работы, относящиеся к компетенции Отдела.

4.2. Готовить проведение совещаний по вопросам, связанным с выполнением функций, возложенных на Отдел.

4.3. Давать распоряжения и указания сотрудникам Отдела по вопросам, входящим в компетенцию Отдела.

4.4. Готовить проекты запросов подразделениям Администрации о необходимой информации, документах и сведениях, по предмету деятельности Отдела.

4.5. Готовить проекты приказов в пределах компетенции начальника Отдела на основании и во исполнение постановлений и распоряжений Администрации.

4.6. Предоставлять материалы о привлечении к дисциплинарной и иной ответственности сотрудников Отдела, действие или бездействие которых препятствует эффективной деятельности Отдела.

4.7. Осуществлять иные полномочия, предусмотренные действующим законодательством РФ.
5. Ответственность начальника Отдела и других сотрудников
5.1. Начальник и сотрудники Отдела несут дисциплинарную и иную ответственность за:

5.1.1. Несоблюдение норм, установленных действующим законодательством Российской Федерации, в том числе Уставом Петрозаводского городского округа, муниципальными правовыми актами органов местного самоуправления Петрозаводского городского округа, Регламентом работы Администрации.
5.1.2. Несоблюдение правил внутреннего трудового распорядка Администрации.
5.1.3. Несоблюдение правил охраны труда, техники безопасности, противопожарной безопасности.
5.1.4. Несоблюдение установленных правил и порядка работы с документами в Администрации.
5.1.5. Необеспечение сохранности документов Отдела и Управления.
5.1.6. Невыполнение в полном объёме обязанностей и функций, возложенных настоящим Положением, должностными инструкциями и трудовыми договорами.
5.1.7. Несоблюдение норм, регулирующих получение, обработку и защиту персональных данных, установленных Федеральным законом от 27.07.2006 №152-ФЗ «О персональных данных».

5.2. Порядок привлечения к ответственности начальника Отдела устанавливается действующим законодательством Российской Федерации, степень ответственности определяется с учётом заключённого с ним трудового договора и настоящего Положения.

5.3. Порядок привлечения к ответственности других сотрудников Отдела устанавливается действующим законодательством РФ, степень ответственности определяется с учётом должностных инструкций, трудовых договоров.

6. Порядок утверждения и внесения изменений в Положение
6.1. Настоящее Положение утверждается постановлением Администрации.

6.2. Изменения в настоящее Положение вносятся и утверждаются постановлением Администрации. 

7. Настоящее Положение считать должностной инструкцией начальника Отдела.
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